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教务处〔2020〕21号
关于做好延期开学期间学生线上学习满意度调查和教学效果评价的通知
各学院：
根据学校《关于做好延期开学期间线上教学开课工作的通知》（教务处〔2020〕16号）要求，2月24日我校全面启动在延期开学期间课程的线上教学工作，为能及时获取学生对线上教学的意见和建议，保证线上教学质量，现对延期开学期间学生线上学习满意度调查和教学效果评价工作安排如下：
一、学习满意度调查和教学效果评价
（一）参与人员：2019-2020学年第二学期延期开学期间参与线上学习的所有本专科专业学生。
（二）评教对象：2019-2020学年第二学期延期开学期间进行线上教学所有授课教师。
（三）时间安排：
学习满意度调查：延期开学期间每个周的周五下午5:00——周日上午10:00。第一次学习满意度调查的时间是2020年2月28日下午5:00至3月1日上午10:00，以后依次类推，每周进行一次，对当周的学习满意度开展调查。
教学效果评价：线上教学结束后进行，具体时间另行通知。
（四）操作方法
1.学习满意度调查
第一步，进入教务处网页，点击强智教务管理系统；
第二步，输入用户名（学号）、密码，登录进入系统；
第三步，点击“教学评价”后再点击“满意度网上调查”，选择调查年度“2020”后点击调查，再点击任何一个单位后面“评审”按钮。
第四步，针对调查的每一项给出选项，并填报主观评价后提交。（特别提醒：主观评价要将评价“评审选项”中的选项选上，然后在“主观评价”中填上评价意见，然后再提交，否则不能提交。）
2.教学效果评价
第一步，进入教务处网页，点击强智教务管理系统；
第二步，输入用户名（学号）、密码；
第三步，点击“教学评价—学生评价”，针对每一项参考评价指标及内容给每位授课教师评出分数；
第四步，在评价选项最下面的方框内填上对教师教学的建议和意见；
第五步，每个学生对每门课程评价后点击“保存”，或者点击“提交”按钮直接提交。
二、工作要求
1.各学院要提高政治站位，增强教育的责任感和使命感，本着对社会负责、对学生负责、对学校负责的态度认真组织教学效果评价和学生学习满意度调查工作，协助学校掌握延期开学线上教学情况的第一手资料，为后续教学工作的开展提供参考依据。
2.各学院要及时将本通知通过多种渠道传达到每一个学生，保证学生充分行使参与教学评价的权利，认真指导学生完成调查和评价工作，如遇到问题及时与教务处教学质量科联系解决（联系人：常志隆）。同时要教育学生本着客观、公正、实事求是的态度完成这次教学效果评价和学习满意度调查工作，确保调查数据真实。
3.各学院要按照学校的有关要求，及时收集和反馈师生对线上教学工作的意见和建议，加强教学督导，切实将教学督导的各项要求落到实处，保证线上教学的质量。
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